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Sanat ve Tasarim Mevcut ¢aligmalarmn
Fakulte§1 bolur{llerl Alinan Kararlar eEkmh_g_ | »g’unarak
. dekanligina bagh . e stirekliliginin - Alinan kararlar
Organizasyon " Yiiksekogretim daha sinirlayici - RS - .
olarak faaliyet b PO o Yiiksekogretim saglanmasi verilere dayah .
Yapisi . Baskanhg ve ilgili olabilir. < O, - Mevcut kadrolarin goz
gostermekte olup P Baskanlig1 ve ilgili Gist Uygulamali birimlerde olur. .
- Kurumsal sorumluluk yonetim tarafindan - Alinan Snetimle etki Orta o . YOK CAl Orta 6niinde bulundurularak YOK Siirekli
Organizasyonlar . . gerekli akademik kararlarda yonetimie etin ogrenc sayisi ve man stirekliliginin urexdt
alanindaki azami P iletisim ve dogru boliim kontenjan kararlarin yasal -
- Kamusal PRSI personel desteginin yasalarmn N P (SN saglanmasi
Organizasyonlar sayida 6gretim verilmemesi simrlayicilia: hiyerarsik iliski dolulugu goz oniinde alt yapis1 daha
9 4 elamaniyla mevzuata olabi yietig bulundurularak giiclii olur.
uygun faaliyet Ogretim elemant
gostermesi sayisinin arttirilmasi
- Kalite, Egitim-
Kurumsal Temel Ogretim, Aragtirma,
Degerler Toplumsal Katki,
- Seffaflik ve Uluslararasilasma ve
et I . o | e,
olma IKCU’niin Kalite, IKCU’niin Kalite, sistemlerinin enelinde diizenli Siirekli gelisen
- Acik Kap1 Egitim-Ogretim, Egitim-Ogretim, siirdiiriilememesi gu ru]arm:lnz sisteme sahip
1% kap Aragtirma, Aragtirma, Toplumsal , performansmimn yu Mevcut galigmalarin - L olunmast ile Mevcut galismalarin - L
politikast yapilmasi A Ust Yonetim AN Ust Yonetim
. Toplumsal Katki, Katki, zayiflamasi . U - etkinligi korunarak paydas etkinligi korunarak -
- Paydag odakilik | I Uluslararasilasm: Uluslararasilasm - Payd - Verilen egitimerde Diisiik irekliliginin memnuniyetinin orta iirekliliginin Stirekli
- Ahlak ve Mesleki Sluslararastasma ve | Luslararasyasma ve o ayaas politikalarn bilgisinin Surekiiig Kalite Koor. 4 h surekitiis Kalite Koor.
Etik lnsaﬂ Kaynaklan. lnsaﬂ Kayngklan slkayc't]cn paylastmast saglanmasi artmast ve t?rCI saglanmasi
“Katilimerlik Politikalarina sahip Politikalari ile paralel - Tercih ~ Tiim paydaslar il edilebilirligin
atme olmast hareket etmemesi edilebilirligin um paydasiar tie artmast
- Estetik ve Cevre politikalarin
M azalmasi
Duyarlihigt paylasilmasi
- Liyakat - Ust yonetimin
- Yenilikgilik politikalarin hayata
- Yiiksek Kalite gegirilmesi ile ilgili
taahhiidiiniin olmas1

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "IKCU Kalite Dokiiman Yénetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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- Modast ge¢mis,
zaman kayb1
algist
olusturabilir.
- Normlar,
kurulusun amact
Sanat ve Tasarim Sanat ve Tasarim ve hedefine - Personelde
Fakiiltesi Boliimleri Fakiiltesi Boliimleri hizmet etmiyorsa Stratejik planlama STF Dekanlig1 aidivet duygusu STF Dekanligi
Kurum Kiiltiirii biinyesinde faaliyet biinyesinde faaliyet degistirilmesi JKp Mevcut ¢aligmalarin Vet duyg Mevcut ¢alismalarin
- - - N ¢alismalar1 kapsaminda AR . gelistirir, S -
- Adetler i gosteren tiim ana gosteren tiim ana sanat | ¢ok zor olur. her vl diizenli olarak Diisiik etkinligi korunarak Fakiilte Siirekli motivasyon Orta etkinligi korunarak Fakiilte Siirekli
- Normlar ¢ sanat dallarinin dallarinmn kurumun - Kaniksanmis kuni/m Kiiltiirii analizi s stirekliliginin Stratejik unsuru d):” siirekliliginin Stratejik
- Inang kurumun yapisina ve | yapisina ve kiiltiiriine aliskanliklar apilivor olmast saglanmasi Planlama all m' saglanmasi Planlama
kiiltiiriine uygun paralel hareket (Burada isler yapriyor olmas Komisyonu soszaq:? © Komisyonu
faaliyet gostermesi etmemesi boyle yiiriir, daha &
once deneyenler
¢ok oldu vb.)
degisimin ve
yenilesmenin
oniinde engel
olugturabilir.
- imaj kayb1
f;?gﬁ]b'l" ve - Marka, imaj,
edilebilirlik Kalite sistemleri STF Dekanligt ;v’;‘:gi’;iﬁirlf‘;tar STF Dekanligt
STF Bélimleri o . diigebilir. ¢aligmalar1 kapsaminda P .
- . . STF Bolumleri - H - . - Ilgili taraf . .
biinyesinde faaliyet . . . - Zayif her y1l diizenli i¢ Fakiilte Kalite R Fakiilte Kalite
Kurumun - - biinyesinde faaliyet : L L memnuniyeti, L
gosteren tiim ana . N performans, tetkikler ve birim i¢ Mevcut galismalarin Birim e o D Mevcut ¢alismalarin Birim
Performansi gosteren tiim ana sanat . - . A stirdiiriilebilirlik AR
" . sanat dallarinin toplumsal tepki, degerlendirme - etkinligi korunarak Sorumlulart . . etkinligi korunarak Sorumlulart R
- Kalite Ic L . dallarini kurumun N . .. Diisiik A Stirekli ve kalkinma vb. Yiiksek - Siirekli
fakiiltenin kalite . paydas kayip, stiregleriyle ve stratejik stirekliliginin - siirekliliginin
- Cevre kalite performansini H - . saglar. - -
k. performansini P imaj kaybi planlama ¢alismalari saglanmasi Fakiilte g saglanmasi Fakiilte
- ISG artirmaya yonelik P - Tlgili taraf -
artirmaya yonelik . olusturur. kapsaminda Stratejik F— Stratejik
. . . hareket etmemesi . - memnuniyeti,
faaliyet gostermesi - Cahsan saglig: performans takipleri Planlama alisanlarm Planlama
bozulmalarr is yapilmaktadir. Komisyonu Qﬁvin duyeusu Komisyonu.
giicii kaybi, imaj %b artar Ve
kayb1 vb. ’ ’
olusturur.
. . EBYS entegreli Kalite
STF Bolumleri ts)i—{:yeBs(:rl:(l:lr:Ifear;liyet Yazil/ yazili Dokiiman Yonetim Yazil/ yazilt
hgnyesmdf faaliyet gosteren tiim ana sanat olmayan . Sistemi (KDYS) STF Dekanlig1 olmayan STF Dekanligt
gosteren tiim ana metotlarin (Siire¢ | kullamliyor olmasi metotlarin
dallarmm . N S T T . . Mevcut ¢alismalarin o Mevecut galigmalarin
Metotlar sanat dallarinm - (i) dokiimanlar1) | IKCU Universite Bilgi A . . politikay1 ve A . .
- . : . dokiimantasyon " PP X - etkinligi korunarak Fakiilte Kalite Lo etkinligi korunarak Fakiilte Kalite .o
- Siireg (is) I¢ kurumun kalite Justurma konusund politika ve amac1 | Yonetim Sistemi Diisiik iireklilizinin Birim Siirekli amact Orta iirekliliginin Birim Stirekli
dokiimanlari sistemleri anlayisina olusturma konusunda desteklememesi (UBYS) iizerinde her SUrekiig desteklemesi, SUrekuig
A kurumun kalite P PN saglanmasi Sorumlular1 saglanmast Sorumlulart
uygun olarak etkin sistemleri anlayisina sonucu istenilen | tiirlii kalite sonuca ulasmay1
dokiimantasyon uygun harekety s sonuca dokiimanina kolaylikla daha kolay hale
altyapisi olusturmasi v9 . ulagilamamast ulagilabilmesi, gerekli getirir.
etmemesi P
ve uygun goriiliirse
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aktif katihm Mevcut galismalarin
saglamasi kongre katilimt " etkinligi korunarak
Aragtirma stireglerine konusunda yeterli stirekliliginin
ve projeler iiretmeye deﬁegm Tercih Kl Kali saglanmasi iirekli geli
Kurumun Sahip ilgi duyan bir saglanamamasi edilebilirligin - Kaynaklarmn kalite Mevcut ¢aligmalarin Stirekli gelisen N .
Oldug akademik kadronun Yiiksekogretim azalmasi sistemleri goz oniinde etkinlisi korunarak sisteme sahip Ust Yonetim
Ka lll'lgal;dar varhg: Bagskanlig1 ve ~ Uyeulamals bulundurularak sﬁreklﬁi'inin Ust Yonetim olunmast ile Mevcut ¢alismalarin
i Y - & varis! Universite tist yonetimi yguian yonetiliyor olmasi - - & Lo paydas etkinligi korunarak Strateji Koor. .
- Insan kaynag: Ic Ogretim elemanlaria . dersler igin T s Diisiik saglanmasi Stirekli P Orta PO PR Siirekli
" tarafindan gerekli . Egitim planlarinda . . memnuniyetinin stirekliliginin Yapi Isleri
- Finansal ulusal ve uluslararasi akademik personel teknik donanimin Kaynaklarn vénetimi Uygulamali birimlerde Kalite Koor. artmas: ve tercih saglanmast Daire
kaynaklar bilimsel etkinlikler . . .| yetersiz olmast Y yoneu Ogrenci sayis1 ve PR < -
_ Altyapi e konere katilim desteginin verilmemesi konulara deginiliyor b3 liim kontenian edilebilirligin Baskanligi
- Konusugnda terli Derslik sayisiin olmast dolﬁlu'u 0z —linﬁndc artmast
destegin sagyl:nmaSI veterli bulundguruglarak
STF Boliimleri Sanat olmamast Ogretim elemant
ve Tasarim Fakiiltesi Uygulamal dersler igin sag 1smin arttirilmasi
Dekanligina bagl: teknik donanimimn Y
olarak faaliyet yetersiz olmast
gostermekte olup
sorumluluk
alanindaki azami
sayida 6gretim
elemaniyla mevzuata
uygun faaliyet
gostermesi
STF Bélimleri
biinyesinde faaliyet *- Tiim akademik ve
gosteren tiim ana idari personelin egitim Siirekli gelisen
sanat dallarinmn - Kalite sistemlerinin - Tercih almis olmasi STF Dekanligi sisteme sahip STF Dekanhigi
Bilgi Birikimi gerektigi zaman ilgili | yonetimi i¢in gerekli cdilebilirlizin - Yonetim sistemi Mevcut ¢aligmalarmn olunmast ile Mevecut galigmalarin
- Yazili Bilgi i konuyla agiklayici, bilginin kaybedilmesi salmas: s temsilcisi atamast Diisiik etkinligi korunarak Fakiilte Kalite Siirekli paydas orta etkinligi korunarak Fakiilte Kalite Siirekli
- Yazili olmayan ¢ erisilebilir yazili Her konuda yeterli e-il‘fa dzs yapilmis olmasi usu stirekliliginin Birim ure memnuniyetinin stirekliliginin Birim ure
bilgi bilgilere web agiklayici bilgilerin ikéyetlseri - Yazili prosediir ve saglanmasi Sorumlulari artmasi ve tercih saglanmasi Sorumlulari
sayfasindan olmamast stkays talimatlarin KDYS edilebilirligin

ulagilabilmesi
Sik araliklarla
toplantilar yapilmasi

tizerinde bulunuyor
olmasi

artmasi

5070 sayil Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanms olup, giincell
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MEVCUT ETKi MEVCUT
BEKLENEN R MEVCUT Tablo 1' ALINMASI . Tablo 2 ALINMASI .
DURUM BELIRSIZLIK KONTROL GEREKEN SORUMLU TERMIN FIRSAT GEREKEN SORUMLU | TERMIN
ONLEMLERI ONLEMLER (Yiiksek/ Orta / AKSIYON
Diisiik)
IKCU biinyesinde
faaliyet gdsteren tim
birimlerin hizmet ve - Kalite
Bilgi Teknolojileri faaliyetlerini yerine sistemlerinin - UBYS nin IKCU . Stirekli gelisen )
- Veri iletisim ag1 getirmesi siiresince stirdiiriilememesi | biinyesinde gorev Ust Yonetim sisteme sahip Ust Yonetim
telekomiinikasyon sahip oldugu tim - Teknolojik olarak , performansinin | yapan yazilimeilar Mevcut ¢aligmalarmn olunmast ile Mevcut galismalarin
sitemi paylagilan : teknoloji (makineler, | diger yiiksekogretim zayiflamasi tarafindan gelistiriliyor - etkinligi korunarak Kalite Koor. Lo paydas Kalite Koor. PN
8. bilgisayar ve yerel Ie iletisim vb.), kurumlari arasinda geri | - Paydas olmasi Disik stirekliliginin Stirekli memnuniyetinin Orta stirekliliginin Siirekli
aglar, veri teknolojinin kalmak sikayetleri - Diger Uiniversitelere saglanmasi Bilgi Islem artmast ve tercih saglanmasi Bilgi islem
depolama olgunlugu, fikri - Tercih UBYS destegi veriliyor Daire Bsk. edilebilirligin Daire Bsk.
sistemleri miilkiyet sorunlari ve edilebilirligin olmasi artmasi
sosyal medya azalmast
kullanimini giivence
altina almasi
ilgili kanunlar,
yz;::n;‘l::rklgrrI;sal [lgili kanunlar, - Kisa/uzun
genelgeler, yonetmelikler, siireli faaliyet ..
kararlarin meveut Degisen yasal
AN genelgeler, emsal durdurma,
mevzuati, ongoriilen o sartlar
. kararlarin meveut - Biiyiik miktar
gelecekteki mevzuati, s . kurumlarin
Uluslararast mevzuati, qngorulen ceza, - Yasa tab_lolarl ta_klbl, faaliyetlerini
Yasal Sartlar gelecekteki mevzuati, - Ilave yatirrm - Elektronik resmi SRR
mevzuata S o Mevcut galismalarin - L egitim §gretim, Mevcut galismalarin - L
- Kanunlar, (kiiresel etkiler) Uluslararast mevzuata | ihtiyaci, gazete takibi etkinligi korunarak Ust Yoénetim arastirma etkinligi korunarak Ust Yonetim
9. | yonetmelikler, Dis (kiiresel etkiler) aykir1 | - tercih - 1SO 9001 Diisiik LIS <O Siirekli i Orta LIS K07 Siirekli
aykiri " . ot N . siirekliliginin . . gelistirme, siirekliliginin - .
genelgeler, emsal . . hareket edilmesi edilebilme Belgelendirmesi B Tiim Birimler - Tiim Birimler
hareket edilmesi PR P, saglanmasi toplumsal katki saglanmasi
kararlar vb. g Ilgili Kanunlar, kayiplari, olmasi ve siirekliliginin P
lgili Kanunlar, Yonetmelikler - Kapasite kaybi | takip edilmesi ve yGnetim
Yonetmelikler, ng:l ecl:er ICEr;15aI ve apasite kay P hizmetleri
Genelgeler, Emsal geter, En sartlarini vb.
Kararlar vb. nin agik Kgrarlz}r vb. nn a(;l.k. ) Paydas_ kolaylastirabilir.
bir sekilde . bir sekilde, erigilebilir memnuniyet .
eri;lebilir’ ozellikte olmamasi kaybi.
Ozellikte olmamasi
Akademik personelin Akademik personelin e
ulusal ve uluslararas: ulusal ve uluslararasi B S_urekll gell_§en
bilimsel toplantilara bilimsel toplantilara, - Ogrenci ve sisteme sahip
Kon: relereri(atlllm > | kongrelere katilim paydas olunmast ile
desti'inin ok smurlt desteginin ¢ok smirlt taleplerinin paydas
olmar%nay ¢ olmasi gergeklestirileme memnuniyeti
Rekabet Sartlar: Akademik personelin A,k,ademlk personelin mesi durumunda Ya;lll prosedPr ve Mevvcp't.calmmalann R Y(?K ) artmasi ve pazar Meycg}_qal@malarm YOK
. o bilimsel ¢aligmalarina tercih talimatlarimn sistem - etkinligi korunarak Ust Yonetim L payinin artmasi etkinligi korunarak o N -
10. | - Bolgesel, ulusal Dis bilimsel ilen fi | ilebilirlik . Diisiik -, Siirekli . L Orta A Ust Yonetim Stirekli
ve uluslararast vb. caligmalarina verilen verilen finansal edilebilirlil tizerinde bulunuyor stirekliliginin Itibar gelisimi stirekliliginin
. finansal destegin ok destegin gok sinirlt kaybi, olm saglanmasi Calsanlarda saglanmast
sinirli olmamast olmast - payda$_ . aidiyet
Bilimsel calisma icin Bilimsel ¢aligma igin memnuniyeti ve duygusunun
erekli olim Stik “ gerekli olan etik kurul | giiveninde artmasi ile
Eurul izin izin siire¢lerinin ¢ok azalma. verimliligin
siireclorinin cok uzun | Y240 stirmesi yiikselmesi
td ¢ Ogrenci sayis1 ve agik

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis olup, giincelligi elektronik ortamda "IKCU Kalite Dokiiman Yénetim
Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.
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stirmemesi Ogrenci
sayis1 ve

agik olan egitim
programi goz dniine
alindiginda akademik
personelin idari ve
akademik is yiikiiniin
fazla olmamasi

STF Boliumleri
biinyesinde faaliyet
gosteren tiim ana
bilim dallarinin geng
ve dinamik kadrosu
ile kaliteli egitim igin
rekabet etme
kapasitesine sahip
olmasi

Ogrenci sayisinin
uygun olmasi

BELIRSIZLIK

olan egitim
programlar1 goz dniine
alindiginda akademik
personelin idari ve
akademik is ytikiiniin
fazla olmasi

STF Boliumleri
biinyesinde faaliyet
gosteren tiim anabilim
dallarinin geng ve
dinamik kadrosu ile
kaliteli egitim i¢in
rekabeti
siirdiirememesi
Ogrenci sayisinin az
olmasi
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TERMIN

FIRSAT

MEVCUT
Tablo 2

(Yiiksek/ Orta /

Diisiik)

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

- Tiim birim Yiiksekogretimin
- Kalite yoneticilerinin egitim ihtiyacinimn ve
Yiiksekogretimin . PR sistemlerinin aliyor olmasi doygunluk
o Yiiksekogretimin P, . . AR
ihtiyacinin ve ihtiyacnmn ve stirdiiriilememesi | - 1SO 9001 belgesine seviyesinin iyi
Yiiksekogretim doy_gun_lu_k o ) doygunluk seviyesinin | * performansinin sahlg oltfnmz}51 ) Me.vcpvt‘calmmalarm Ust Yonetim tespit efillmggl‘ve Meycg}.gallsmalarln Ust Yonetim
Alam seviyesinin iyi tespit | - o : zayiflamasi - Yonetim sistemi - etkinligi korunarak . buna gore egitim etkinligi korunarak R
11. . Dis . . iyi tespit edilmemesi o Diisiik - Stirekli Orta P Siirekli
- Bolgesel, ulusal edilmesi ve buna R - Paydas temsilcisi atamasi siirekliliginin P ve arastirma siirekliliginin U
NS ve buna gore egitim ve o . - Tiim Birimler - Tiim Birimler
ve uluslararasi vb. gore egitim ve sikayetleri yapilmis olmasi saglanmasi yatiriminin saglanmasi
arastirma yatirmminin - . .
aragtirma yatirmminin apulmamast - Tercih - Yazili prosediir ve yapilmasi tercih
yapilmast yap edilebilirligin talimatlarin sistem edilebilirligi
azalmasi tizerinde bulunuyor olumlu yonde
olmasi etkiler.
Izmir’in diger Fakiilte biinyesinde yer
ilgelerine gore daha alan bolimlerde
ecsmi o o | ol arsgormany | -l Sosyal ve
Sosyal ve s pd b sima sistemlerinin ekonomik
. gelisimi konusunda topluma doniik P, . L
Ekonomik Cevre S . stirdiiriilememesi cevrelerin iyi
o onemli bir firsata ¢iktilarmin . U b . .
- Bolgesel, ulusal . , performansinin | - Faaliyet gosterilen Mevcut ¢aligmalarimn analiz edilmesi Mevcut ¢aligmalarin
ve uluslararasi vb. sahip olmasi . hulunmama51 zayiflamast alandaki tiim kurum etkinligi korunarak - . . ve etkin igbirligi etkinligi korunarak . . .
12. . Dis Fakiilte biinyesinde Fakiiltenin farkli . Diisiik P Ust Yonetim Stirekli " Orta P Ust Yonetim Stirekli
P s . - Paydas kuruluslarla etkin stirekliliginin tercih stirekliliginin
yer alan béliimlerde boliimlerinde topluma s . S A - P -
Sosyal Olaylar o - .| sikayetleri iletisim ve isbirligi saglanmasi edilebilirligi saglanmasi
o gergeklestirilen pek katki saglayan se¢meli . <
- Bolgesel, ulusal X - Tercih dogrudan
¢ok arastirmanin derslerin olmamast e s H .
ve uluslararasi vb. - . - . edilebilirligin etkileyen bir
topluma doniik Fakiilte biinyesinde yer
azalmasi unsurdur.

¢iktilarmin
bulunmas: Fakiiltenin
farkl

alan farkli bolimlerde
gergeklestirilen
projelerde toplumun

5070 sayil Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanms olup, giincell

Sistemi (KDYS)" iizerinden takip edilmelidir.

eve

igie

lektronik ortamda "iKCU Kalite Dokiiman Yénetim




T.C. K-Q
[ZMIR iZMiR KATiP CELEBi UNiVERSITESI g
EQT,\I}E%II%}:%: Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
Dok. No: RA/STF/01
TSEN ISO . . Lo Lo - ilk Yayin Tar.: 6.09.2023
9001:2015 KURUMSAL KALITE SISTEMLERI YONETIMI RISK VE FIRSAT ANALIZI -
Rev. No/Tar.: 00/...
Sayfa6/8

MEVCUT ETKi
MEVCUT Tablo 1'
KONTROL

ONLEMLERI

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

BEKLENEN
DURUM

TERMIN

HUSUSLAR BELIRSIZLIK SORUMLU | TERMIN FIRSAT SORUMLU

(Yiikse! (Yiiksek/ Orta /

Diisiik)

oncelikli sorunlarina
yer verilmemesi

boliimlerinde
topluma katki
saglayan segmeli
derslerin varhigi
Fakiilte biinyesinde
yer alan farkli
boliimlerde
gerceklestirilen
projelerde toplumun
oncelikli sorunlarina
yer verilmesi

Siyasal durumun

- Ogrenci ve dogru analizi
Siyasal Durum Paydas &
. Uygulamalarin - kurumlarmn
- Bolgesel, ulusal Uygulamalarin A, Taleplerinin . P o
AP, Yiriitildigi .. Faaliyet gosterilen Mevcut galigmalarin egitim ve Mevcut galigmalarin
ve uluslararasi vb. Yiiriituldugi L Gergeklestirile S AR A
. . Diger kurumlarla A Alandaki tim kurum - etkinligi korunarak - N . aragtirma planint etkinligi korunarak - L R
13. Dis Diger kurumlarla is P Mesir . Diisiik - Ust Yonetim Stirekli 2 Orta A Ust Yonetim Siirekli
L Ao Yapilan is birliginin Kuruluslarla etkin siirekliliginin dogru siirekliliginin
Politik Durum Birligi yapma B durumunda P N - -
" Devamlihiginin . Iletisim ve isbirligi saglanmasi olusturmasini saglanmasi
- Bolgesel, ulusal Firsatinin olmast Tercih .
Olmamast P nihayette de
ve uluslararasi vb. Edilebilirlik -
dogru kararlar
Kayb1

almasini saglar.
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BEKLENEN
DURUM

Faaliyet gosterilen
Alanlardaki kiiltiirtin
Iyi analiz edilerek
Universite {izerine
Olumlu etki
Gostermesi

Cok farkli
Kiiltiirlerden gelen

BELIRSIZLIK

Faaliyet gosterilen
alanlardaki kiiltiirtin iyi
analiz edilememesi
sonucu {iniversite
tizerine olumsuz etki
gostermesi

Cok farkli kiiltiirlerden
gelen 6grenci ve

- Kalite
sistemlerinin

MEVCUT
KONTROL
ONLEMLERI

- Faaliyet gosterilen

MEVCUT ETKi
Tablo 1'

ALINMASI
GEREKEN
ONLEMLER

SORUMLU

TERMIN

FIRSAT

Verilen egitim

MEVCUT
Tablo 2

(Yiiksek/ Orta /
Diisiik)

ALINMASI
GEREKEN
AKSIYON

SORUMLU

TERMIN

Ogrenci ve calisanin alisanim bulundugu siirdiiriilememesi | alandaki tiim kurum Ogretim
e Bulundugu kurumda gais uuncug , performansinin | kuruluslarla etkin Mevcut galismalarin hizmetleri Mevcut ¢alismalarin
Kiiltiir . N . kurumda kiiltiirel S e AR o L
14. | - Boloesel. ulusal Dr Kiiltiirel degerlerin degerlorin ectirdigi zayiflamasi iletisim ve isbirligi Diisiik etkinligi korunarak Ust Yénetim Siirekli kiiltiire uyumlu orta etkinligi korunarak Ust Yonetim Siirekli
. 1g s b, § Getirdigi zenginlik Zef ik Vi b & - Paydas - Yillik kurum kiiltiirii ¥ siirekliliginin gelirse tercih siirekliliginin
¢ ulus S1VD- ve kﬁllgiirel esitlilize sikayetleri ve orgiitsel iletisim saglanmasi edilebilirligi saglanmasi
bu kiiltiirel gesitlilige sayg1 duguslmanfasl - Tercih analizlerinin yapilarak dogrudan olumlu
;:jlzligvle(ri;{:gnﬂasili . Universite bilg islem Z;l;llio;lsllrhgm raporlanmast yonde etkiler.
alt yapist taragn d$an alt yapisi tarafindan
yonetilen Universite ¥ é‘tne‘tilf:n quvgrsite
Bilgi Sistemi’nin Bilgi Sistemi’nin
olmast ve siireg olmasi ve ozellikle
i¢inde etkin olarak stireg iginde etkin
Kallantlabilmesi olarak kullanilamamasi
15.
- Teknolojinin
hizli
ycnilcljcmcdigi
T, e se¢im - R T
- T Universite bilgi islem e se - UBYS nin IKCU Siirekli gelisen
I/i{:lv:rsllstle t];:;gf: ;Zf:l Alt yapisi tarafindan :{izg:{ltn biinyesinde gorev Ust Yonetim sisteme sahip Ust Yonetim
Teknoloji Se¢im Yén}cl:t?lcn Universite Yénetilen Universite duruml%trda yapan yazilimeilar Mevcut galigmalarin olunmast ile Mevcut galigmalarin
16. Imlfanl Dis Bilgi Sistemi’nin Bilgi SIStClIII nin rekabet ve tercih tarafindan gelistiriliyor Disiik clt.klnll.g}'lfo?'unarak Kalite Koor. Siirekli paydas o Orta cEkal_g_lﬁkp»runarak Kalite Koor. Siirekli
- Bolgesel, ulusal Olmas ve siire Olmas: ve ozellikle edilebilirlizin olmasi siirekliliginin ) memnuniyetinin siirekliliginin )
ve uluslararasi vb. icinde ctkin olaqrak Siireg iginde etkin diismesi e - Diger tiniversitelere saglanmasi Bilgi Islem artmast ve tercih saglanmasi Bilgi Islem
¢ n ofar Olarak $est, UBYS destegi veriliyor Daire Bsk. edilebilirligin Daire Bsk.
Kullanilabilmesi - dosya ve

kullanilamamas1

programlara
ulagma sorunu
nedeniyle paydas
sikayetleri

olmasi

artmasi
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SEVIYE
TANIMI

RiSK

SEVIYESI

Goz ardi edilebilir, olasilig1 ve etkisi

DUSUK

Cok diisiik diizeyde maddi kayba

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARINA ETKIiSi

- Cezas1 olmayan etkiler,
- Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara
ulagmaya 6nemsiz derecede belirsizlik

KALITE SISTEMLERI STRATEJi
VE POLITIKALARINA ETKISi

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarini degistirecek bir durumun

PAYDAS ETKISi

Az (6nemsiz) sayida paydasa etkisi ve

Kamuoyuna yansimayan sadece
kurum iginde fark edilebilecek

diisiik neden olabilecek olay veya durumlar Kalite sistemleri performansina olumsuz etkisi olmamasi. paydas tarafindan uyarilar diizeyde kisa
yok
- Cezast olan etkiler ve parasal yaptirimlar,
Kabul edilebilir, olasilig1 ve etkisi Orta diizevde maddi kavba neden - Kalite sistemlerinden beklenen sonuglara Kurumun kalite sistemleri strateji ve Orta savida pavdasa etkisi ve pavda: .
ORTA hissedilebilir, ancak etkisi telafi . Y Y ulagmaya orta derecede belirsizlik politikalarinda revizyon gerektiren bir yida paycas PaYAS | Onemli ancak kisa siireli giiven kayb1
- olabilecek olay veya durumlar g . . kayiplarinin baglamast
edilebilir - Kalite sistemleri performansina orta seviyede durumun olmast.
olumsuz etki
. . . . - . : Qﬁilu(r:giilla(;’paulmam K“f”_m“” kalite S is}eml.eri strateji ve Cok sayida paydasa etkisi ve paydas -
YUKSEK Kabul edilemez, telafisi zor etkiye Cok 6nemli seviyede maddi kayba - Kalite sistemlerinden beklenen sonuclara politikalarinin biiyiik bir kisminin Kayrplarinin kurum varhgini tehdit Anahtar paydaslarin uzun siireli ve

sahip

neden olabilecek olay veya durumlar

ulagmaya yiiksek derecede belirsizlik
- Kalite sistemleri siirdiiriilemez

veya tamaminin degismesine sebep
olabilecek durumun olmasi

edecek seviyeye (saytya) ¢ikmasi

tamamen giiven kayb1

SEVIYE
TANIMI

FIRSAT
SEVIYESI

FINANSAL
ETKISi

KALITE SISTEMLERI UYGUNLUK
SARTLARI ETKiSi

KALITE SISTEMLERI STRATEJI
VE POLITIKALARINA ETKISi

PAYDAS ETKISi

ITIBAR VE IMAJ ETKISi

Cok diisiik diizeyde maddi kazang
saglayacak olay veya durumlar

- Kurum ve ¢aliganlarinin tabi oldugu yasalarin uyumuna
kismen katki

- Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina
ulasmaya kismen katk1 saglar

- Kalite sistemleri performansina kismen olumlu etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin islevselligi, tanmirhg
ve bilinirliligine kismen katki saglar

Az sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan kismen olumlu geri
bildirimler ve ayrica yabanct
paydaslarn ilgisine kismen katki

Kurum i¢inde olumlu geri bildirimlere
katk1 ve kismi sayida artis etkisi
gosterir

Orta diizeyde maddi kazang
saglayacak olay veya durumlar

- Kurum ve ¢alisanlarmin tabi oldugu yasalarin uyumuna
orta seviyede katki

- Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina
ulagmaya orta derecede katki

- Kalite sistemleri performansina orta seviyede olumlu
etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin islevselligi, taninirhg:
ve bilinirliligine orta diizeyde katk1
saglar

Orta sayida paydasa etkisi ve paydas
tarafindan orta seviyede olumlu geri
bildirimler ve ayrica yabanct
paydaslarn ilgisine orta seviyede
katk1

Kurum lehine yerel bazda olumlu
konugmalara orta diizeyde katk: ve
kurum lehine kampanyalara orta
diizeyde etki

DUSUK Etkisi diisiik
ORTA Etkisi hissedilebilir
YUKSEK Etkisi yitksek

Cok onemli seviyede saglayacak olay
veya durumlar

- Kurum ve galisanlarinin tabi oldugu yasalarin uyumuna
yiiksek katki

- Kalite sistemleri amaglarina ve beklenen sonuglarina
ulagmaya yiiksek derecede katki

- Kalite sistemleri performansina yiiksek seviyede olumlu
etki

Kurumun kalite sistemleri strateji ve
politikalarinin islevselligi, taninirhig
ve bilinirliligine yiiksek diizeyde katki
saglar ve uluslararasi platformlarda
yer almasini saglar

Cok sayida paydasa etkisi, paydas
tarafindan yiiksek seviyede olumlu
geri bildirimler ve ayrica yabanci
paydaslarn ilgisine yiiksek katk1

Kurum itibar ve imajim yiiksek
seviyeye tastyacak ulusal ve
uluslararasi bazda yayin ve
kampanyalarin olmasi
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